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त�काल �काशन हेतु

भारतीय दरूसंचार �विनयामक �ािधकरण
 

दरूसंचार  वा*ण*+यक  सं�ेषण  उपभो/ा  अिधमान  �विनयम ( ट1सीसीसीपीआर) - 2018 के
अंतग5त 6ड*जटल सहमित अिध9हण (ड1सीए) का काया5:वयन।
 

नई  6द=ली, 07 नवंबर, 2023 - �विभ:न संAथाएँ जैसे बEक, अ:य �वFीय संAथान, बीमा
कंपिनयाँ, GयापाHरक कंपिनयाँ, Gयावसाियक संAथाएँ, Hरयल एAटेट कंपिनयाँ आ6द एसएमएस
या वॉयस कॉल के माJयम से दरूसंचार सKसLाइबरN को वा*ण*+यक संदेश भेजती हE।
भाद�ूव�ा के दरूसंचार वा*ण*+यक सं�ेषण उपभो/ा अिधमान �विनयम, 2018
(ट1सीसीसीपीआर-2018) मO इन संAथाओं को �धान इकाईयां  (पीई) या �ेषक के Qप मO
संदिभ5त 6कया गया है।
2.   अवांिछत वा*ण*+यक सं�ेषण (यूसीसी) के माJयम से Aपैम के खतरे को रोकने के
अपने �यास मO भाद�ूव�ा ने हाल के 6दनN मO कई उपाय 6कए हE। इस अनुसरण मO,
भाद�ूव�ा ने सभी एUसेस सेवा �दाताओं और �धान इकाईयN मO उपभो/ाओं कW सहमित
को 6ड*जटल Qप से पंजीकृत करने हेतु एक एकWकृत Yलेटफाम5 और �6Lया बनाने के िलए
6ड*जटल सहमित अिध9हण (ड1सीए) कW सु�वधा को �वकिसत और तैनात करने हेतु सभी
एUसेस �दाताओं को ट1सीसीसीपीआर-2018 के अंतग5त 6दनांक 02.06.2023 को 6दशा-
िनद\श जार1 6कया।
3.    �चिलत �णाली मO, सहमित को �विभ:न पीई ]ारा �ा� 6कया जाता है और बनाए
रखा जाता है। इसिलए, एUसेस �दाताओं के िलए सहमित कW स�यता कW जांच करना
संभव नह1ं है। इसके अलावा, उपभो/ाओं के िलए सहमित �दान करने या उसे र^ करने के
िलए कोई एकWकृत �णाली उपलKध नह1ं है। 6ड*जटल सहमित अिध9हण (ड1सीए) �6Lया
मO ट1सीसीसीपीआर-2018 के तहत पHरक*=पत �6Lयाओं के अनुसार 9ाहकN कW सहमित
माँगने, उसे बनाए रखने, और र^ करने कW सु�वधा है। इस �कार एक_ 6कया गया सहमित
डेटा सभी एUसेस �दाताओं ]ारा AL�बंग के िलए वा*ण*+यक सं�ेषण हेतु ट1सीसीसीपीआर-
2018 के अंतग5त Aथा�पत 6डA`1Kयूटेड लेजर टेUनोलॉजी (ड1एलट1) Yलेटफॉम5 पर साझा
6कया जाएगा।
4.    सहमित मांगने वाले संदेश भेजने के िलए एक सामा:य शॉट5 कोड 127xxx का
उपयोग 6कया जाएगा। इस सं*c� कोड के माJयम से भेजे गए सहमित मांगने वाले संदेश
मO इसका उ^ेdय, सहमित का दायरा, और �धान इकाई/ eांड के नाम का Aपf Qप से
उ=लेख 6कया जाएगा। सहमित मांगने वाले संदेशN मO केवल gेतसूचीबh यूआरएल/ एपीके/
ओट1ट1 िलंक/ कॉल बैक नंबर आ6द का उपयोग 6कया जाएगा। उपभो/ाओं को भेजे जाने
वाले सहमित अ6ह9हण पु�fकरण संदेश मO सहमित िनरसन करने से संबंिधत जानकार1 भी
होगी। इसके अलावा, एUसेस �दाता 6कसी भी �धान इकाई ]ारा शुQ 6कए गए 6कसी भी
सहमित के िलए अनुरोध करने वाले संदेश को �ा� करने हेतु उपभो/ाओं कW अिनiछा को
दज5 करने के िलए एक एसएमएस/ ऑनलाइन सु�वधा �वकिसत करOगे।
5.    इस बात पर �वशेष Qप से �काश डाला जाता है 6क ड1सीए के लागू होने के पlात ,
वैक*=पक माJयमN से �ा� कW गई मौजूदा सहमितयाँ अश/ और शू:य हो जाएंगी और
सभी पीई को केवल 6ड*जटल माJयमN से नई सहमितयाँ �ा� करनी हNगी।



6.   सभी �धान इकाईयN से एतn]ारा अनुरोध 6कया जाता है 6क वे 6दनांक 02.06.2023
को जार1 6दशा-िनद\श मO िनधा5Hरत समय-सीमा के अनुसार ड1सीए �णाली मO शािमल होने
के िलए त�काल आवdयक कदम उठाएं।
7.   इस मामले मO 6कसी भी Aपfीकरण/ जानकार1/ �ववरण के िलए, पीई संबंिधत
एUसेस �दाताओं से संपक5  कर सकते हE।

    हा./-
(वी रघुनंदन)

सिचव, भाद�ूव�ा
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